
 

 

 

 

 

 

 

 Jugendberatung 

 Kinderberatung 

 Familienberatung und Familientherapie 

 

 

 

 

 

 

 

Kinder und Jugendliche  
Kinder und Jugendliche haben Anspruch auf Beratung ohne 
Kenntnis der Personensorgeberechtigten, falls der Bera-
tungszweck durch die Mitteilung an die Personensorgebe-
rechtigten vereitelt würde.  

 

 

 

 

 

 

 

 Konflikte in der Familie 

 Konflikte in der Schule 

 Konflikte mit anderen Menschen 

 Sorgen um andere Kinder und Jugendliche 

 in Notlagen von Kindern und Jugendlichen 

 Konflikte in der Partnerschaft 

 Gewalt-/ Missbrauchserfahrungen 

 Herausforderungen und schwierige Lebenssituationen  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

In unserer Erziehungs- und Familienberatung (EFB) arbeiten 
Sozialarbeiter*innen,  Psycholog*innen, Psychotherapeut*in-
nen, Pädagog*innen, Kinder- und Familientherapeut*innen 
zusammen. 

Die Beratungen sind kostenlos und grundsätzlich freiwillig. 
Wir arbeiten vertraulich und beraten dich auf Wunsch auch 
anonym. 

Du rufst bei uns an oder schreibst eine E-Mail, und wir verein-
baren einen Termin für ein Gespräch. 

Beim ersten Gespräch schilderst du dein Anliegen und deine 
Fragen. Du überlegst gemeinsam mit deiner Beraterin oder 
deinem Berater, welche Themen dir am wichtigsten sind. 
Schon dieses Gespräch kann entlasten. 

Was besprochen wird, bestimmst du. Das hängt auch davon 
ab, wie viel Vertrauen du im Gespräch entwickelst.  

Der Verlauf der Beratungen kann sehr unterschiedlich sein 
und wird mit dir gemeinsam festgelegt. Manche Fragen sind 
nach ein bis zwei Gesprächen geklärt, aber auch länger dau-
ernde Beratungen sind möglich. 
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Bezirksamt Lichtenberg 
von Berlin 

Abt. Familie, Jugend  
und Gesundheit  
Psychosoziale Dienste-EFB 

Hohenschönhausen 

Wartenberger Str. 24, 13053 Berlin 
 

Fon 030/ 97 11 39 6 

Fax 030/ 97 12 88 7  

Mail efb-lichtenberg.hsh@it.verwalt-berlin.de 
 

Verkehrsanbindung: 

Tram  M5/ M17 bis Gehrenseestraße 

Bus 256/ 294  bis Gehrenseestraße 

 

Lichtenberg 

Erieseering 4, 10319 Berlin 
 

Fon 030/ 51 06 83 70   

Fax 030/ 51 06 83 71  

Mail efb-lichtenberg.libg@it.verwalt-berlin.de 
 

Verkehrsanbindung: 

U-Bahn  U5 bis Tierpark 

Tram   M17/ 27/ 37 bis U-Bhf. Tierpark 

Bus     296/ 396       bis U-Bhf. Tierpark 

 

www.efb-berlin.de 

Kostenlose 

Beratung für 

Jugendliche 

Auf Wunsch 

anonym 

Kostenlose 

Beratung für  

Jugendliche 

- auf Wunsch 

anonym - 


